Zalacznik nr 5 do ZW 72/2020

WYTYCZNE DLA FUNKCJONOWANIA OSRODKOW WYPOCZYNKOWYCH

I.

10.

1.

12.

13.

POLITECHNIKI WROCLAWSKIEJ W TRAKCIE EPIDEMII COVID-19

Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikom osrodka

. Odlegto$¢ miedzy stanowiskami pracy powinna wynosi¢ co najmniej 1,5 m (jest to

najkrotsza odlegtos¢ w linii prostej pomiedzy osobami pracujacymi). W przypadku kiedy
nie jest to mozliwe, nalezy zorganizowaé prac¢ w innym wolnym pomieszczeniu badz
zapewni¢ §rodki ochrony zbiorowej (przegrody ze szkta akrylowego) lub indywidualne;j
(maseczki/przyltbice).
Recepcje budynku nalezy wyposazy¢ w przegrode ze szkta akrylowego.
Pracownikom zajmujacym si¢ bezposrednia obsluga wczasowiczow, wykonujacym
obowiazki stuzbowe poza terenem osrodka oraz stuzbom porzadkowym, nalezy
zapewni¢ maseczke jednorazowa lub wielokrotnego uzytku, przytbice/potprzytbice w
przypadku osob, ktore ze wzgledow zdrowotnych nie moga zakrywac ust i nosa
maseczka, oraz zapewni¢ zatrudnionym niezaleznie od podstawy zatrudnienia $rodki do
dezynfekcji rak.
Stosownie do potrzeb osrodka i mozliwosci obstugi nalezy ustali¢ stale, jak najmniej
liczne zmiany pracownikow.
W miar¢ mozliwosci nalezy ograniczy¢ interakcj¢ personelu pracujacego na réznych
zmianach i zapewni¢ czyszczenia i dezynfekcje pomieszczen pomigdzy zmianami.
Nalezy ograniczy¢ liczb¢ pracownikoéw korzystajacych w tym samym czasie ze
wspolnych obszarow np. pomieszczenia socjalnego, szatni itp., miedzy innymi poprzez
wprowadzenie grafiku przerw. W pomieszczeniach tych zaleca sig, aby liczba osob z
nich korzystajacych umozliwiata zachowanie dystansu spotecznego co najmniej 1,5 m.
Nalezy zapewni¢, w miar¢ mozliwosci cykliczne wietrzenie wszystkich pomieszczen
pracy.
Wszelkiego rodzaju spotkania i narady nalezy ograniczy¢ do minimum i prowadzic¢ je z
zachowaniem wszystkich aktualnych wytycznych stuzb sanitarnych (dystans spoteczny,
obowigzek zastaniania ust i nosa).
Zaleca si¢ aby pracownicy z grup bardziej narazonych na ryzyko epidemiczne (powyzej
60.r.z oraz przewlekle chorych, kobiety w cigzy) jesli to mozliwe nie angazowaé w
bezposredni kontakt z klientem.
Na podstawie zalagcznika nr. 6 nalezy przygotowa¢ indywidualng procedurg
postepowania na wypadek wystapienia sytuacji podejrzenia zakazenia i poinstruowac o
niej pracownikow.
Nalezy ograniczy¢ do minimum bezposredni kontakt pracownikéw poprzez
wykorzystywanie do komunikacji m. in. telefonéw, komunikatoréw, poczty
elektroniczne;.
Nalezy bezwzglednie przestrzega¢ zasad higieny oraz dba¢ o odpowiednig czysto$§¢
odziezy.
Pracownikom zaleca si¢ w szczegdlnoSci:

1) umycie rgk woda z mydtem tuz po przyjsciu do pracy oraz bezposrednio przed

rozpoczeciem pracy;
2) noszenie oslony ust i nosa za pomocg maseczki, ewentualnie przylbicy oraz
stosowanie rekawic ochronnych zgodnie z obowigzujacymi przepisami;
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3) zachowanie bezpiecznej odleglosci od rozméwcy 1 wspotpracownikow
(rekomendowane co najmniej 1,5 metra);

4) zakrywanie usta 1 nosa zgietym tokciem lub chusteczka podczas kaszlu 1
kichania a nast¢pnie jak najszybsze wyrzucenie chusteczki do zamknigtego
kosza i umycie rak;

5) zwracanie uwagi na to aby jak najrzadziej dotyka¢ dtonmi okolic twarzy,
zwlaszcza ust, nosa i oczu;

6) dotozenie wszelkich staran, aby stanowiska pracy byly czyste i higieniczne,
szczegOlnie po zakonczonym dniu pracy; nalezy pamigta¢ o dezynfekcji
powierzchni dotykowych jak stuchawka telefonu, klawiatura i myszka
komputerowa, wiaczniki $wiatet czy biurka;

7) regularne (kilka razy w ciggu dnia) czyszczenie powierzchni wspdlnych, z
ktorymi stykaja si¢ klienci, np. klamki drzwi wejSciowych, porecze, blaty,
oparcia krzesel.

Zapewnienie bezpieczenstwa w oSrodku

. Na terenie osrodka mogg przebywac jedynie osoby:

1. bez objawow chorobowych sugerujgcych chorobe zakazna;

2. ktore nie przebywajag w domu z osobg odbywajaca kwarantanne lub izolacje w
warunkach domowych;

3. nie s3 objete kwarantanng lub izolacja.

. Nalezy wprowadzi¢ obowiazek informowania gosci o zasadach bezpieczenstwa

obowigzujacych w osrodku juz na etapie rezerwacji pobytu (informacja dodatkowo
umieszczona na stronie internetowej osrodka).

. Zaleca si¢ kontakt telefoniczny z gosciem przed przyjazdem w celu poinformowania

go, ze do osrodka moze przyjecha¢ wylacznie osoba zdrowa, bez objawow
chorobowych sugerujacych chorobe zakazng. Ponadto do osrodka nie moze przyjechac
osoba, ktéra przebywa w domu z osoba odbywajaca kwarantanng¢ lub izolacje w
warunkach domowych, albo sama jest objeta kwarantanng lub izolacja w warunkach
domowych.

. Wprowadza si¢ obowigzek stosowania ostony ust i nosa oraz dezynfekcji rak badz

zaktadania rekawiczek jednorazowych, przez dostawcow oraz gosci osrodka zgodnie z
aktualnymi wytycznymi stuzb sanitarnych.

. Na terenie o$rodka nalezy umiesci¢ dozowniki z ptynem do dezynfekcji rak dostepne

dla gosci 1 pracownikdw, w szczegolnosci przy wejsciach na teren obiektu, w obszarze
recepcji, punktéw gastronomicznych oraz przy wyjsciu z toalet.

. We wszystkich pomieszczeniach sanitarnohigienicznych nalezy wywiesi¢ instrukcje

dot. mycia rak, zdejmowania izakladania rekawiczek, zdejmowania 1 zaktadania
maseczki, a przy dozownikach z ptynem do dezynfekcji — instrukcji prawidtowe;j
dezynfekcji rak.

Ogolnodostepne apteczki pierwszej pomocy nalezy doposazy¢ w potmaske ochronng
co najmniej klasy FFP2/N95.

. Dyrekcja domu wczasowego ma obowigzek zapewnienia sprzetu i $Srodkow oraz

monitorowanie codziennych prac porzadkowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem
dezynfekowania powierzchni dotykowych - poreczy, klamek, wlacznikow $wiatta,
uchwytdéw, porgczy krzeset 1 powierzchni ptaskich, w tym blatéw w pomieszczeniach
pracy, toalet.
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W celu przestrzegania utrzymania 1,5 metrowego dystansu pomiedzy osobami
stojacymi w kolejce do recepcji osrodka, nalezy zastosowa¢ widoczne wskazdéwki (np.
naklejki na podtodze lub stojace znaki).

. Nalezy ograniczy¢ do minimum czas przebywania goscia przy recepcji.
. Wprowadza si¢ mozliwo$¢ uzytkowania sal konferencyjnych zgodnie =z

obowigzujacymi przepisami, w tym wewnetrznymi przepisami uczelni.

Sugeruje si¢ ograniczenie rutynowego sprzatania pokoi, ktore powinno si¢ odbywac
jedynie na zyczenie klienta.

Nalezy wprowadzi¢ rutynowe sprzatnie pokoju i dezynfekcja wszystkich powierzchni
dotykowych (w tym oparcia krzeset), sprzetu (np. piloty) i tazienki oraz gruntowne
wywietrzenie pomieszczenia, po kazdym kliencie.

Nalezy pamigta¢, ze pokdj mozna ponownie wynajaé po zakonczeniu dezynfekcji w
okresie zgodnym z instrukcjg urzadzenia stuzgcego do dekontaminacji albo zalecen
producenta zastosowanych technologii lub srodkow.

Personel sprzatajacy nalezy wyposazy¢ w maseczki 1 rgkawiczki.

Posciel i rgczniki nalezy pra¢ w temp. min 60° C z dodatkiem detergentu. W sytuacji
kiedy jest to zlecane firmie zewnetrznej posciel 1 reczniki prane 1 dostarczane muszg
by¢ w rezimie sanitarnym.

W kazdym budynku nalezy wydzieli¢ i oznakowa¢ pomieszczenia z osobnym dostgpem
do sanitariatu dla osob objetych kwarantanna.

Pomieszczenia te nalezy wyposazy¢ w dodatkowe $rodki do dezynfekcji rgk oraz
powierzchni jak rowniez w $rodki ochrony indywidualnej w ilosci 1 maseczka i para
rekawiczek jednorazowych w osobnym opakowaniu.

W ogoélnodostepnych miejscach osrodka (np. przy recepcji, stotdéwcee) nalezy umiescic
praktyczne informacje w zakresie profilaktyki a takze zalecen m.in. GIS oraz aktualne
numery telefondéw do stacji sanitarno-epidemiologicznej, stuzb medycznych.

Zapewnienie bezpieczenstwa klientow stolowki

W celu ograniczenia ilo$ci osob przebywajacych jednoczesnie na stotowce wydawanie
positkow powinno odbywac si¢ w kilku turach, dostosowanych do planowanej liczby
klientow.

Przed wejsciem na stotowke nalezy wprowadzi¢ obowigzkowa dezynfekcje rak.
Kelnerzy musza bezwzglednie przestrzega¢ obowigzku stalego noszenia
maseczek/przyltbic i rekawiczek. Po obstudze klienta nalezy kazdorazowo dezynfekowac
rece.

W celu zachowania dystansu spotecznego odlegtos¢ miedzy blatami stolikow (od ich
brzegéw) powinna wynosi¢ min. 1,5 m.

. Nalezy przyja¢ zasade, ze przy jednym stoliku moze przebywac rodzina lub osoby

pozostajace we wspolnym gospodarstwie domowym. W innym przypadku, w celu
zwickszenia bezpieczenstwa i dystansu migdzy gos¢mi proponowana jest redukcja osob
przy stole o 20% wzgledem standardowego usadzenia; zalecane jest usadzanie gosci po
obu stronach stotu naprzemiennie, tak, aby goscie nie siedzieli vis a vis siebie.

Nalezy w widoczny i jednoznaczny sposob oznakowac wytaczone z uzytku stoliki oraz
siedzenia.

Nalezy wprowadzi¢ i bezwzglednie przestrzega¢ obowiazku kazdorazowej dezynfekcji
stolika po zakonczeniu obstugi gosci. Po zakonczonej dezynfekcji stolik powinien zosta¢
oznaczony napisem: ,,zdezynfekowano”.



8. W celu ograniczenia przemieszczania si¢ klientow (jezeli niema standardowej obstugi

kelnerskiej) nalezy wprowadzi¢ nakaz przynoszenie zamowien/dan bezposrednio do
stolika. Informacja ta musi by¢ widoczna dla klientow.

9. Tace do samodzielnego transportu positkow przez klientow nalezy my¢ i dezynfekowaé
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kazdorazowo po uzyciu.

10. Nalezy usung¢ ze stolikow wszystkie dodatkowe wyposazenie (np. jednorazowe sztucce,

cukiernice, wazoniki, serwetniki) i wydawa¢ bezposrednio do zamowienia lub na
zyczenie klienta.

11. Nalezy zapewni¢, w miar¢ mozliwosci state lub cykliczne wietrzenie stotowki.

Ogolne procedury zapobiegawcze: podejrzenie zakazenia koronawirusem u
pracownika/obslugi

W przypadku wystgpienia niepokojacych objawow, pracownicy powinni pozosta¢ w
domu, poinformowac przetozonego i skontaktowaé si¢ telefonicznie z lekarzem
podstawowej opieki zdrowotnej, a w razie pogarszania si¢ stanu zdrowia zadzwoni¢ pod
nr 999 lub 112 i poinformowac¢, ze moga by¢ zakazeni koronawirusem.

Zaleca si¢ biezace $ledzenie informacji Gtownego Inspektora Sanitarnego 1 Ministra
Zdrowia, dostepnych na stronach gis.gov.pl lub
https://www.gov.pl/web/koronawirus/, a takze obowigzujacych przepisoOw prawa.

W przypadku wystapienia u pracownika wykonujacego swoje zadania na stanowisku
pracy niepokojacych objawow sugerujacych zakazenie koronawirusem nalezy
niezwtocznie odsung¢ go od pracy i kaza¢ mu si¢ natychmiast uda¢ do pomieszczenia
wyznaczonego (izolatki). Nalezy wstrzymac¢ przyjmowanie klientow, powiadomié
wlasciwg miejscowo powiatowg stacje sanitarno-epidemiologiczng i stosowac si¢ §cisle
do wydawanych instrukcji 1 polecen.

Zaleca si¢ ustalenie obszaru, w ktérym poruszal si¢ i przebywal pracownik,
przeprowadzenie rutynowego sprzatania oraz zdezynfekowanie powierzchni
dotykowych (klamki, porecze, uchwyty itp.).

Rekomenduje sie stosowanie si¢ do zalecen panstwowego powiatowego inspektora
sanitarnego przy ustalaniu, czy nalezy wdrozy¢ dodatkowe procedury biorac pod uwage
zaistniaty przypadek.

Ogolne procedury postepowania w przypadku podejrzenia u osoby/klienta
zakazenia koronawirusem

W przypadku stwierdzenia wyraznych oznak choroby jak uporczywy kaszel, zie
samopoczucie, trudnos$ci w oddychaniu, go$¢ nie powinien zosta¢ wpuszczony na teren
obiektu. Powinien zosta¢ poinstruowany o jak najszybszym kontakcie z lekarzem POZ,
a w razie pogarszania si¢ stanu zdrowia o wezwaniu pogotowia ratunkowego pod nr 999
lub 112 1 poinformowaniu, ze moze by¢ zakazony koronawirusem.

Jesli go$¢ mieszka w  osrodku nalezy czasowo odizolowaé¢ go w dedykowanym
pomieszczeniu (izolatce), powiadomi¢ dyspozytora medycznego o podejrzeniu
zakazenia 1 zglosi¢ incydent do kierownictwa obiektu, co umozliwi obstudze ustalenie
obszaru, w ktérym poruszata si¢ 1 przebywata osoba, przeprowadzenie rutynowego
sprzatania, zgodnie z procedurami obiektu oraz zdezynfekowanie powierzchni
dotykowych (klamki, porgcze, uchwyty itp.).

Jednocze$nie nalezy niezwlocznie ustali¢ list¢ pracownikow oraz klientéw (jesli to
mozliwe) obecnych w tym samym czasie w czgsci/czesciach obiektu, w ktorych



przebywal klient i zaleci¢ im stosowanie si¢ do wytycznych Glownego Inspektora
Sanitarnego dostepnych na stronie gov.pl/web/koronawirus/ oraz gis.gov.pl
odnoszacych si¢ do osob, ktore miaty kontakt z zakazonym.

Sugeruje si¢ wstrzymanie przyjmowania gosci, powiadomienie wlasciwej miejscowo
powiatowej stacji sanitarno-epidemiologicznej 1 stosowanie si¢ $cisle do wydawanych
instrukcji 1 polecen.



